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Preambulum

A Money & More Pénzugyi Tanacsado Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag mint adatkezeld (a
tovabbiakban: ,Adatkezel$”) a biztositasi-, és pénzigyi- szolgaltatas -, valamint kollektiv befektetési
értékpapirok forgalomba hozatala és folyamatos forgalmazasanak kozvetitésére, tovabba a
forgalomba hozatallal és a forgalmazassal dsszefliggd adminisztracios feladatok kozvetitésére iranyuld
tevékenységével dsszefliggésben a természetes személynek mindsild Ggyfél (ideértve kildondsen az
altala kozvetitett biztositasi szerz6dés esetén a szerz6d6 felet - beleértve a lehetséges szerz6d6 felet
is, a biztositottat, illetve a kedvezményezettet) (a tovabbiakban egyiitt: ,iigyfél”), tovabba az Ugyfél
képviseletében eljaré természetes személy (a tovabbiakban: ,Erintett”) személyes adatait az Eurépai
Parlament és a Tanacs (EU) természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivdl
helyezésérdl szolé 2016/679 rendelete (a tovabbiakban: ,altalanos adatvédelmi rendelet” vagy
»GDPR?”), a biztositasi tevékenységrél sz6lo 2014. évi LXXXVIII. térvény (a tovabbiakban: "Bit.”) a
hitelintézetekrdl és a pénzugyi vallalkozasokrol széld 2013. évi CCXXXVII. térvény (a tovabbiakban:
,Hpt."), a fogyaszténak nyujtott hitelrdl szolé 2009. évi CLXII. térvény (a tovabbiakban: ,Fhtv.”), a
befektetési vallalkozasokrél és az arutézsdei szolgaltatdkrédl, valamint az altaluk végezhetd
tevékenységek szabalyairdl szoldo 2007. évi CXXXVII. toérvény (a tovabbiakban: ,Bszt.”),
adatvédelemre vonatkozo6 rendelkezéseinek megfeleléen kezeli.

Az Adatkezel6 mindenkor hatalyos adatkezelési tajékoztatéja a https://moneyandmore.hu oldalon
érhetd el.

Az Adatkezeld az Adatkezelési Tajékoztaté modositasrél az Erintettet a https://moneyandmore.hu/
honlapon keresztul tajékoztatja.

Az Adatkezel6 az Erintett részére — az altalanos adatvédelmi rendelet 13. és 14. cikke alapjan — az
alabbi, egyértelmi és részletes tajékoztatast nyujtia az Erintett személyes adatai kezelésével
kapcsolatban.

Tarsasagunk az Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek alapjan is
kezel személyes adatokat. Jogos érdek jogalapon torténé adatkezelés esetében az adatkezel6 un.
érdekmeérlegelési tesztet végez, melyben megvizsgalia az adatkezeléshez kapcsolodd jogos
érdeke(ke)t, az érintett érdekeit és jogait, ezeket dsszeveti, és megallapitja, hogy az adatkezeléshez
flz6d6 érdek elsébbséget élvez-e. Az érdekmérlegelési tesztek kivonatédhoz valdé hozzaférést az
érintettek az Adatvédelmi tisztvisel6tdl jelen tajékoztatoban irt elérhet6ségek egyikén jogosultak
kérelmezni. Az érintetti jogok gyakorlasarol teljes kori tajékoztatast a 14. Erintetti jogok, érintetti jogok
gyakorlasa c. fejezetben talal, az egyes adatkezeléseknél az arra jellemzd érintetti jogokat kiemeljuk.


https://moneyandmore.hu/ugyfeltajekoztatok/

1 AZ ADATKEZELO ADATAI

Adatkezel6 neve: Money & More Pénzigyi Tanacsadé Zartkoriien Miikodé
Részvénytarsasag

Székhely: 1082 Budapest, Baross utca 1.

Cégjegyzékszam: 01-10-046364

Képvisel6k: Vincze Géza, Nyiri Annamaria, Kevehazy Balazs Laszl6 igazgatdsagi

tagok

Telefonszam: +36 20 620 4800

E-mail cim: info@moneyandmore.hu

Honlap: https://moneyandmore.hu/

Az Adatvédelmi tisztviseld neve és elérhetésége:

Név: Dr. Weidinger Kinga tgyvéd
Cim: 1082 Budapest Baross utca 1. Email cim: adatkezeles@moneyandmore.hu

2.
Az Adatkezelési Tajékoztatd célja, hogy ismertessik az Adatkezel6 tevékenysége soran alkalmazott

A TAJEKOZTATO CELJA

adatvédelmi és adatkezelési elveket, illetve az adatkezel6i tevékenységet.

3.

ALTALANOS MEGHATAROZASOK, FOGALMAK

(1) Személyes adat: Barmilyen adat vagy informacio, amely alapjan egy természetes személy
(,Erintett”) — kdzvetett vagy kdzvetlen médon — azonosithatéva valik.

(2) Egészségiigyi adat: Egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara
vonatkozd személyes adat ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségugyi
szolgaltatasokra vonatkozé olyan adatot is, amely informaciot hordoz a természetes személy
egeszsegi allapotarol.

(3) Erintett: Barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — akar kdzvetlendil,
akar kozvetve — azonosithato természetes személy.

(4) Az Erintett hozzdjaruldsa: Az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelels
tajékoztatason alapuld olyan konkrét cselekedete (félreérthetetlen és egyértelmi), ahol
beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez.

(5) Adatkezelés: Az alkalmazott eljarastél fuggetlenidl a személyes adatokon végzett barmely
muvelet vagy a miveletek 6sszessége, igy kulondésen a személyes adatok gyUjtése, rogzitése,
rendszerezése, tagolasa, taroldsa, atalakitdsa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése,
betekintése, kozlése, tovabbitasa, terjesztése vagy egyéb maédon hozzaférhetbvé tétele,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, korlatozasa, torlése és
megsemmisitése.

(6) Adatkezelé: Aki az adatkezelés céljait és eszkdzeit — 6nalléan vagy masokkal egyutt —
meghatarozza.

(7) Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az Adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

(8) Cimzett: Az a természetes vagy jogi személy, akivel a személyes adatokat kdzlik.



https://moneyandmore.hu/
mailto:adatkezeles@moneyandmore.hu

(9) Adatvédelmi incidens: A biztonsag olyan sérlilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

(20) Kozvetlen lizletszerzés (direkt marketing). azoknak a kozvetlen megkeresés
modszerével végzett, tajékoztatd tevékenységeknek és kiegészitdé szolgaltatdasoknak az
Osszessége, amelyeknek célja termékek vagy szolgaltatasok ertékesitésével, szolgaltatasaval
vagy eladas 6sztdnzésével kdzvetlen kapcsolatban allo, a gazdasagi reklamtevékenység
alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIII. térvény (a tovabbiakban: Grt.)
3. §-anak d) pontja szerinti reklam tovabbitasa a fogyasztok vagy kereskedelmi partnerek (a
tovabbiakban egyutt: Ggyfelek) részére.

(11) Biztositasi titok: minden olyan — minésitett adatot nem tartalmazé —, a Biztosito, a
biztositaskdzvetité rendelkezésére allo adat, amely a Biztositd, a biztositaskdzvetité egyes
Ugyfeleinek személyi kérlilményeire, vagyoni helyzetére, illetve gazdalkodasara vagy a
Biztositoval kotdtt szerz6déseire vonatkozik. A Biztositd, a biztositaskdzvetitd és a
viszontbiztositd a Biztositott altal barmilyen formaban megadott személyes adatot — értve
ezalatt az egészségi allapotra vonatkoz6 személyes adatot is — biztositasi titokként kezeli és
dolgozza fel. Ezen adatok mind a fennalld, mind a mar megsziint biztositasi szerz6dések esetén
biztositasi titoknak min6ésulnek.

4. AZ ADATKEZELES ELVE, MODJAI

(1) A személyes adatokat kizardlag jogszerlien és tisztességesen, valamint az atlathatosag
elveinek, tovabba a hatalyos jogszabalyoknak és jelen Tajékoztatd szabalyozasanak
megfeleléen lehet kezelni. A személyes adatok kezelésénél a célhoz kotottség, illetve
adattakarékossag elveit is figyelembe kell venni. Hasonldképpen figyelembe kell venni az
adatkezelési miveletekkel Osszefliggésben az integritas, bizalmi jelleg, valamint az
elszamoltathatosag elveit is.

(2) Minden olyan esetben, ha a személyes adatait az adatkezel6 az eredeti céltdl eltéré célra
kivanja felhasznalni, err8l Ont tajékoztatja, és ehhez elézetes hozzajarulasat megszerzi,
illetéleg lehetdséget biztosit az Erintett szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

(3) Akezelt személyes adatokat a jelen Téjékoztatbban meghatarozott Cimzetteken kivil harmadik
félnek at nem adjuk.

5. ADATKEZELESEK ESETEI

5.1. BIZTOSITASI SZOLGALTATAS KOZVETITESEVEL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

5.1.1 Az adatkezelés célja: biztositasi szerz6dés megkodtése, a biztositasi szolgaltatas ugyfél altali
kivalasztasanak elGsegitése, kildndsen az Ugyfelek jogszabalyok altal elbirt tajékoztatasa, konkrét
biztositasi igényeinek felmérése, a szdmara alkalmas biztositasi alapu befektetési termék ajanlasa
céljabdl az ugyfélnek az adott biztositasi termék tipusanak megfelelé befektetési terllettel 6sszefiiggd
ismereteire, pénzugyi helyzetére, veszteségviselési képességére, befektetési céljaira,
kockazattlrésére és fenntarthatéosagi preferenciaira vonatkozé informaciok gyljtése és azok
kiértékelése (megfelelési és alkalmassagi teszt Ugyfél altali kitdltése és a teszt eredményének
kiértékelése, igényeihez igazoddan dsszehasonlitasra alkalmas termékelemzés végzése és annak az
ugyfél részére vald atadasa, igényeihez igazodéan személyre szabott konkrét ajanlas (tanacsadas) és
indoklas adasa, alkalmasagi nyilatkozat készitése, jogszabaly altal el6irt nyilatkozatainak beszerzése,
valamint a tevékenységek végzése megfelel6ségének az igazolasa.




5.1.2 Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezeld biztositasi tevékenységrél szolé 2014. évi LXXXVIII.
torvényben foglalt jogi kotelezettségének teljesitése, valamint az Adatkezel6 jogos érdeke.

5.1.3 Kezelt adatkategoridk kore: Erintett neve; sziiletési neve; anyja neve; sziiletési helye, ideje;
csaladi allapota; kapcsolattartasi adatok (lakcim, levelezési cim; email cim); pénzlgyi helyzetére
vonatkozé adatok: jovedelemre, tarsadalombiztositasra, nyugdijazasra vonatkoz6é adatok, meglévé
hitelekre és biztositasokra vonatkozé adatok, megtakaritdsra és kiadasokra vonatkozé adatok, a
biztositas megkotésének okara és céljara, megtakaritasi és pénziigyi célokra vonatkozé adatok,
gyermek(ek) neve, szliletési datuma, gyermek(ek) tervezett tamogatasara vonatkozé pénzigyi adatok,
az Erintett jdvedelmére tamaszkodd személyek neve életkora, kockazatvallalasi hajlanddséagra,
valamint a dijfizetés mértékére és maddjara vonatkozd adatok; végzettségre vonatkozé adatok;
kozvetitett szerz6dés azonositasahoz sziikséges személyes adatok: lgyfélazonositd, szerz6désszam;
a pénzugyi ismeretekre, fenntarthatosagi preferenciaira, kockazatvallalasi hajlandésagra és korabbi
befektetésekre vonatkozé adatok”.

5.1.4 Adatok megébrzésének idétartama: Amennyiben nem jon létre biztositasi szerzédés, akkor
legfeljebb a szerz6déskotés meghiusulasardl valoé tudomasszerzésig, de legfeliebb a szerzé6déskotés
meghiusulasatél szamitott 90 napig. Biztositasi szerz6dés létrejotte esetén a szerzédés fennallasa
alatt, valamint azok megsziinését kdvetéen addig az id6tartamig, amig a biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatban igény érvényesithetd.

5.1.5 Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogai: az adatkezeléssel kapcsolatban On
az On altal a Biztositd rendelkezésére bocsatott személyes adatainak masolatat, tovabbitasat
(adathordozhatosag), tovabba a jogos eérdek jogalapon kezelt szemelyes adatok kezeleése ellen
tiltakozhat. Azon adatok kapcsan, amelyet az Adatkezel6 az érintett hozzajarulasa alapjan kezel, Ont
megilleti a térléshez (elfeledtetéshez) valé jog.

5.2. PENZUGYI KOZVETITESSEL OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

5.2.1 Az adatkezelés célja: az Adatkezel§ altal kozvetitett konkrét pénzigyi szolgaltatas ugyfél altali
kivalasztasanak el6segitése, igy kuléndsen: jogszabalyok altal el8irt tajékoztatasa; az ugyfél konkrét
igényeinek felmérése; az Ugyfél tajékoztatasa alapjan az ugyfél konkrét az igényeihez igazoddan, a
piacon hozzaférhetd, kielégité mennyiségl pénzlgyi intézmény ajanlatdnak megszerzése, elemzése,
és azoknak az ugyfél részére tortén6 atadasa, tanacsadas, illetve jelzaloghitel kdzvetitése esetén az
Fhtv. 12. §-a Aaltal el6irt tajékoztatasokelkészitése, valamint a tevékenységek végzése
megfeleléségének az igazolasa.

5.2.2 Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezel§ jogi kotelezettségének teljesitése, valamint az
Adatkezelb jogos érdeke.

5.2.3 Kezelt adatkategoriak kore: az Erintett neve; sziiletési neve; sziiletési helye; ideje; anyja neve;
kapcsolattartasi adatok (lakcim, levelezési cim, email cim).

5.2.4 Adatok megébrzésének idétartama. Amennyiben nem jon létre pénzlgyi szolgaltatasi
szerzBdés, akkor legfeljebb a szerz6déskotés meghiusulasardl valé tudomasszerzésig, de legfeljebb a
szerzOdéskotés meghiusulasatol szamitott 90 napig. Pénzugyi szolgaltatasi szerz6dés létrejotte
esetén a szerzddés fennallasa alatt, valamint azok megsz(inését kdvetben addig az id6tartamig, amig
a jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithetd.

5.2.5 Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogai: az adatkezeléssel kapcsolatban On
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az On dltal a Biztositd rendelkezésére bocsatott személyes adatainak masolatat, tovabbitasat
(adathordozhatésag), tovabba a jogos érdek jogalapon kezelt személyes adatok kezelése ellen
tiltakozhat. Azon adatok kapcsan, amelyet az Adatkezelé az érintett hozzajarulasa alapjan kezel, Ont
megilleti a torléshez (elfeledtetéshez) valé jog.

5.3. ERINTETTI IGENYEK ELOZETES FELTARASAVAL OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

5.3.1 Az adatkezelés célja: Az Adatkezel6 altal a konkrét igényfelmérést megel6z6en az Adatkezeld
szolgaltatasaval 6sszefiiggd lehetséges érintetti igények elézetes feltarasa az e célbdl alkalmazott
pénzigyi analizis kérddiv alkalmazasaval vagy anélkil a késébbi megkeresések lehetséges iranyai
meghatarozasa.

5.3.2 Az adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzajarulasa.

5.3.3 Kezelt adatkategoriak kére: az Erintett neve, és az altala a pénziigyi analizis kitdltése soran
vagy egyébként e célbdl megadott adatok.

5.3.4 Adatok megdrzésének idétartama: az Erintetti hozzajarulas visszavonasaig, de legfeljebb a
pénzigyi analizis kérddiv kitdltését, illetve a kapcsolddd adatmegadast kévetd 5 évig.

5.3.5 Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogai: az adatkezeléssel kapcsolatban On

(elfeledtetéshez) vald jog.

5.4. KOZVETITETT SZOLGALTATASOKRA IRANYULO JOGVISZONYOK LETREHOZASAVAL
0SSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

5.4.1 Az adatkezelés célja: a biztositasi szolgaltatas ugyfél altali kivalasztasat kovetéen az ajanlat
elkészitése, a biztositasi szolgaltatasi szerz6dés megkdtésének elésegitése, az Erintettre vonatkozd
dokumentacié atadasa a biztositd részére, illetve a biztositasi szerz8dés létrejotte, teljesitése és
megszlinése kapcsan az Adatkezel6t, mint tdbbes Ugyndkot 6nalldan terhels feladatok ellatasa és
mindezen feladatok ellatasa megfeleléségének és a dokumentacié atadasanak az igazolasa; a
pénzlgyi szolgaltatasi szerzédés létrejotte, teljesitése és megsziinése kapcsan az Adatkezel6t, mint
fuggetlen kdzvetitd tobbes Ugynokot dnalldan terheld feladatok ellatasa és mindezen feladatok ellatasa
megfeleléségének és a dokumentacidé atadasanak az igazolasa; kollektiv befektetési értékpapirok
forgalomba hozatala és folyamatos forgalmazasanak kdzvetitése, tovabba a forgalomba hozatallal és
a forgalmazassal 6sszefliggé adminisztraciés feladatok kdzvetitése kapcsan az Adatkezeldt 6nalléan
terheld feladatok ellatasa és mindezen feladatok ellatdsa megfeleléségének és a dokumentacio
atadasanak az igazolasa.

5.4.2 Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezeld jogi kotelezettségének teljesitése, a szerzédés
megkoteset kovetéen a szerzddés teljesitése, valamint az AdatkezelS jogos érdeke. Egészsegugyi
adat tekintetében az Erintett hozzajarulasa.

5.4.3 Kezelt adatkategoriak kore: Erintett neve; sziiletési neve; szilletési helye; ideje; anyja neve;
telefonszama; email cime; lakcime; személyigazolvany szama; adéazonositd jel; személyi azonositod
jel; szerz6désszam; biztositasi, szolgaltatasi szerz6dés dija, dijfizetésre vonatkozé adatok, dijhatralék
adatok, a biztositas targyara (gépjarmd, ingatlan, egyéb vagyontargy) vonatkoz6 azonositdé adatok,
mUszaki tulajdonsagok és adottsagok; az egyes szerz6dések tipusatdl fliggd, a szerzddés létrejottéhez
szilkséges tovabbi személyes adatok; biztositasi szerz6dés megkdtéséhez és teljesitéséhez
szikséges korben az egészségugyi adatok: (kiléndsen, de nem kizardlag szlirévizsgalati eredmények,
betegséggel, egészségugyi allapottal kapcsolatos adatok, egészségugyi adatokat alatamaszto leletek,
orvosi diagnozisok és feljegyzések).



5.4.4 Adatok megébrzésének idétartama: Kozvetitett szolgaltatasi szerz6dés fennallasa alatt, illetve
ezen jogviszonyok megsziinését kdvetden, tovabba a létre nem j6tt szerz6dés esetén a szerz6dés
meghiusulasat kdvetéen, az azokbdl eredd igények eléviléséig. Egészséglgyi adat tekintetében az
Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig.

5.5. TELEFONHIVASOKKAL OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

5.5.1 Az adatkezelés célja: Az Ugyfélszolgalat mikdodtetése korében a tavkozlési eszkdz utjan
beérkez6 telefonhivasok soran folytatott szébeli kommunikacio rogzitése.

5.5.2 Az adatkezelés jogalapja: Panasz el6adasa esetén az Adatkezeld Bit. 382. §-a és Hpt. 288 §-a
szerinti jogszabalyi kotelezettségenek teljesitése. Kozvetitsi tevekenyseggel kapcsolatos vagy mas,
panasznak nem mingsulé tgyfélkommunikacio esetén az Erintett hozzajarulasa.

5.5.3 Kezelt személyes adatok kore: Erintett neve; telefonszama; a kommunikaciérél készilt
hangfelvétel; régzitett hang.

5.5.4 Adatok megébrzésének idbtartama: Panasz el6adasa esetén a Hpt. 288. § és Bit. 382. és 159.
§-a alapjan 5 évig. A kapcsoldédd egyéb adatkezelési cél szerinti adatkezelés id6tartamaig, illetve
minden mas esetben 2 évig, de legfeljebb az adatkezeléshez adott hozzajarulas visszavonasaig.

5.6. AZ ADATKEZELOT A KOzVETITOI TEVEKENYSEGERE TEKINTETTEL MEGILLETO VAGY
AZ ALTALA IGENYBE VETT TOVABBI KOzVETITO RESZERE ALTALA FIZETENDO
DIJAZASSAL KAPCSOLATOS IGENYEK ELSZAMOLASAVAL ES ERVENYESITESEVEL
0SSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

5.6.1 Az adatkezelés célja: dijazassal kapcsolatos igények elszamolasa és érvényesitése.

5.6.2 Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezeld azon jogos érdeke, hogy a kdzvetitdi tevékenységével
kapcsolatban a megbizojaval szembeni dijkbvetelését érvényesiteni tudja, és az altala igénybe vett
kozvetitbkkel el tudjon szamolni az 6ket megilletd kdzvetitbi dijak vonatkozasaban.

5.6.3 Kezelt személyes adatok koére: ugyfélazonositd, szerz6désszam, a kodzvetitett biztositasi-,
pénzigyi termék, jutalékalap, a jutalék mértéke.

5.6.4 Adatok megébrzésének idbtartama: dijkOvetelés eléviléséig, illetve, ha a dijjal kapcsolatban
jogvita keletkezik, akkor annak lezarasat kovetéen, az abbdl eredd igény eléviléséig.

5.7. PANASZOKKAL OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

5.7.1 Az adatkezelés célja: Adatkezel6vel szemben az Adatkezel6 tevékenységével dsszefliggésben
benyujtott panasz esetén a panaszkezelési eljaras lefolytatasa és az Adatkezel6 targybani eljarasa
megfelel6ségének az igazolasa.

5.7.2 Az adatkezelés jogalapja: Az Adatkezel6 jogi kotelezettsége, amit pénzigyi szolgaltatas
kbzvetitése esetén a Hpt. 288. §-a, biztositas kozvetitése esetén a Bit. 382. §-a ir elb.

5.7.3 Kezelt személyes adatok kore: Erintett neve, azonositd adatok, szerz6désszam, ugyfélszam,
lakcim, telefonos és/vagy email elérhetéség, panaszkozlés soran megadott személyes adatok, panasz
targyat képez6 esemeény vagy tény megjelolése és leirasa, a panasz benyujtas idépontja, a panasz
rendezésének maddja vagy elutasitasanak indoka, megvalaszolasanak idépontja.

5.7.4 Adatok megdrzésének id6tartama: A rogzitett hangfelvételeket az Adatkezel6 6t évig megbrzi.
A Biztositd a hozza beérkezett panaszt és az arra adott valaszt 6t évig megérzi a Hpt. 288.§-a és a Bit.



382. és 159. §-a alapjan.
5.8. UGYFELATVILAGITASSAL OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

5.8.1 Az adatkezelés célja: Erintettek Pmt. 6. § és 7. § (1) bekezdése, valamint 10. §-13. §-ai altal
el6irt azonositasat célzo eljaras lefolytatasa, és az Adatkezel6 targybani eljarasa megfelel6ségének
igazolasa.

5.8.2 Az adatkezelés jogalapja: Az Adatkezeld jogszabalyi kotelezettségének teljesitése, amelyet a
Pmt. 6. §-a, 7. § (1) bekezdése és 10-13. §-ai irnak eld.

5.8.3 Kezelt személyes adatok kére: Erintettnek a Pmt. 7. §-a, 8. § (2)-(5) bekezdései, 9 § (1)-(4)
bekezdései, valamint a 10. § (1) és (2) bekezdései szerinti személyi azonosité adatok, azok igazolasara
szolgalé okiratok masolata; valamint a kiemelt kdzszerepl6i statuszra vonatkozoé adatok: [,természetes
személy neve, szuletési neve, allampolgarsag, szuletési hely, szlletési idd, anyja szuletési neve,
lakcim vagy tartézkodasi cim, azonositdé okmany tipusa és szama, azonositdé okmany masolata
(személyi azonosito jel kivételével).”].

5.8.4 Adatok megdrzésének id6tartama: Pmt. 56. § (2) bekezdése alapjan az Uzleti kapcsolat
megsziinésétol, illetve az tgyleti megbizas teljesitésétdl szamitott kdvetd 8 (nyolc) évig, a Pmt. 58. §
(1) bekezdésében meghatarozott esetekben legfeljebb 10 (tiz) évig.

5.9. NYILVANTARTASOK VEZETESEVEL OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

5.9.1 Az adatkezelés célja: Az Adatkezel6ének a Bit 166/E. § (3) bekezdése, a Bit. 393. § (1)
bekezdése és a Hpt. 69. § (5) bekezdése szerinti nyilvantartasi kotelezettségei teljesitése és az
Adatkezeld targybani eljarasa megfelel6ségének igazolasa.

5.9.2 Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezel6 azon jogszabalyi kotelezettségének teljesitése,
amelyet a Hpt. 69. § (5) bekezdése, a Bit. 389. § (1) bekezdés b) pontja, valamint 393. § (1) bekezdése
ir eld.

5.9.3 Kezelt személyes adatok kore: Bit. 166/E. § alapjan: a nyilvantartas tartalmazza a biztositasi
alapu befektetési termékek értékesitésével kapcsolatban a Biztosité és az Ugyfél kozott létrejott
megallapodasokat, valamint az atadott termékismertetéket, tajékoztatdkat. Bit. 393. § (1) bekezdése
alapjan: a nyilvantartas tartalmazza a lebonyolitott biztositasi tgyleteket. Hpt. 69. § (5) bekezdése
alapjan: a nyilvantartas tartalmazza a kozvetitett szerz8dés feleinek nevét, a szerz6déskotés idejét,
targyat, lényeges feltételeit.

5.9.4 Adatok megébrzésének idétartama: a Bit. 166/E. § (3) bekezdése, és a Bit. 393. §-a alapjan
ameddig a biztositasi szerz6déssel dsszefliggésben igény érvényesithetd, valamint a Hpt. 69. § (5)
bekezdése altal meghatarozott adatok tekintetében 3 évig.

5.10. BIZONYLATOKKAL OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

5.10.1 Az adatkezelés célja: A Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése altal eldirt kdtelezettségek teljesitése
és az Adatkezel6 targybani eljarasa megfelel6ségének igazolasa.

5.10.2 Az adatkezelés jogalapja: az Adatkezeld azon jogszabalyi kotelezettségének teljesitése,
amelyet a Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése ir eld.

5.10.3 Kezelt személyes adatok kére: Az Erintettek valamennyi, az Adatkezel6 altal kezelt személyes
adatadbdl a Szamv. tv. 166. § (1) bekezdése szerinti, a Szolgaltatasokhoz kapcsol6dd bizonylatok



adatai.

5.10.4 Adatok megérzésének idétartama: a szamviteli bizonylatokat Szamv. tv. 169. § (2) bekezdése
alapjan 8 (nyolc) évig kell olvashaté formaban, konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakeresheté modon megdrizni.

5.11. KAPCSOLATFELVETELLEL ES KAPCSOLATTARTASSAL OSSZEFUGGO ADATOK
KEZELESE

5.11.1 Az adatkezelés célja: az Erintettel valé kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas az altalanos
Ugyfélazonositas korében és az egyéb adatkezelési célokkal Osszefliggésben és az Adatkezeld
targybani eljarasa megfelel6ségének igazolasa.

5.11.2 Az adatkezelés jogalapja: kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas esetén a kommunikacio
tartalmatél figgéen a kommunikacié targyat képezd egyéb adatkezelés jogalapja, illetve, ha
kapcsolattartas tavkozlési eszkdz vagy email Gtjan torténik, az Erintett az ahhoz valo elézetes
hozzajarulasa. az Erintett azonositasa esetén a fentieken til az Adatkezel ahhoz f(iz6d6 jogos érdeke,
hogy a titoktartasi és a személyes adatok védelmére vonatkozo kotelezettségeinek eleget tudjon tenni.

5.11.3 Kezelt személyes adatok kére: az Erintett neve, sziiletési neve, anyja neve, sziiletési helye,
ideje, lakcime, telefonszama és/vagy email cime, személyazonositdé szam, elektronikus feluleten
torténd Ggyintézés esetén az Adatkezel6 altal alkalmazott azonositék.

5.11.4 Adatok megé6rzésének id6tartama: a kommunikacio targyat kepez6 adatok Adatkezeld altali
barmely mas célu adatkezelése id6tartamaig, de, ha az adatkezelés az Erintett hozzajarulasan alapul,
akkor legfeljebb a hozzajarulas visszavonasaig.

5.12. ELEKTRONIKUS DIREKT MARKETINGGEL (eDM) OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

5.12.1 Az adatkezelés célja: kbzvetlen Uzletszerzés, elektronikus direkt marketing (eDM), hirlevél
kiuldéssel.

5.12.2 Az adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzajarulasa, az erre a célra rendszeresitett
nyilatkozaton.

5.12.3 Kezelt személyes adatok kére: név, cim, telefonszam, iranyitészam, e- mail cim.

5.12.4 Adatok megdrzésének idétartama: Az Adatkezeld az adatkezelés céljanak elérése
érdekében, az ahhoz szukséges mértékben és id6tartamig vagy a hozzajaruld nyilatkozat
visszavonasaig kezelheti az érintett adatait.

5.12.5 Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogai: Az adatkezeléssel kapcsolatban On
tajékoztatast kérhet, élhet hozza férési jogaval, helyesbitési jogaval, valamint barmikor, indoklas nélkil
visszavonhatja hozzajarulasat adatainak kozvetlen Uzletszerzési célu kezeléséhez a
www.moneyandmore.hu/leiratkozas honlapon kitoltétt és elktldétt nyilatkozataval vagy a
postacimunkre kuldott levelével, mely esetben az ilyen célu adatkezelést Adatkezel6 megszunteti.

5.13. SZERZODO UGYFELLE NEM VALTAK ADATAINAK KEZELESE
5.13.1 Az adatkezelés célja:
5.13.2 Az adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzajarulasa

5.13.3 Kezelt személyes adatok kére: név, cim, telefonszam, e- mail cim.



5.13.4 Adatok megérzésének idétartama: egy év vagy az Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig.
KAPCSOLATTARTOK, KEPVISELOK ADATAI KEZELESENEK ELTERO FELTETELEI

6.1. Amennyiben az ugyfél jogi személy, vagy az Ugyfél képviseletében térvényes képviseléként
vagy meghatalmazottként természetes személy jar el, az Ugyfél képviseletében eljard
természetes személyek alabbi, a kapcsolattartashoz sziikséges személyes adatait kezeli az
Adatkezeld: név (jogi személy képviselete esetén: beosztas/pozicid), cim, telefon, e-mail
elérhetbség, valamint a képviselet ellatasaval kapcsolatos tovabbi relevans adat.

6.2. Az adatkezelés jogalapja az Adatkezeld azon jogos érdeke, hogy a tevékenységét akkor is el
tudja latni, ha az Ugyfél jogi személynek mindsul, vagy egyébként képvisel6 utjan jar el.

A SZEMELYES ADATOK CIMZETTJEI ILLETVE A CIMZETTEK KATEGORIA|
7.1. ADATFELDOLGOZOK IGENYBEVETELE

Az Adatkezeld a tevékenysége soran adatfeldolgozokat vesz igénybe, melyek listdja a
www.moneyandmore.hu weboldalon az ,Adatfeldolgozéink” menipontban érheté el. A lista az
Adatkezeld altal kotétt vagy a jovében kotendd szerzédésektdl fuggden valtozhat. Adatkezel6 altal
adatfeldolgozdoként igénybe vett kdzvetitbk szintén a fenti listdban szerepelnek, akik részére az
Adatkezeld sziikséges mértékben adatokat ad at.

Az Adatfeldolgozo az Adatkezel6vel kotott irasos szerz6dés alapjan, kizardlag az Adatkezeld utasitasai
szerint és kizarolag a fent megjeldlt célokkal 6sszefiiggésben kezelheti az Erintett Adatkezeld altal
atadott adatait.

Az Adatkezeld kizarolag olyan adatfeldolgozokat vesz igénybe, akik vagy amelyek megfelel
garanciakat nyujtanak az adatkezelés GDPR-ban meghatarozott kdvetelményeinek valé megfelelését
és az Erintettek védelmét biztosité, megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara.

7.2. ADATATADAS

Az Adatkezeld az ajanlatadashoz sziikséges kodrben atadja az Erintettek személyes adatait azon 6nallo
adatkezel6 biztositoknak, illetve pénzigyi intézménynek, amelynek biztositasi vagy pénzigyi
szolgaltatassal kapcsolatos szerzédését kozvetiti, vagy amelyektél versengé ajanlat adasat kéri.

Az Adatkezel6 a kdzvetitSi tevékenysége soran adatfeldolgozoként veszi igénybe az altala megbizott
kozvetitdket, akik részére a kozvetitdi tevékenységik ellatasdhoz sziikséges mértékben atadja az
Erintettek adatait. Az Adatkezelési Tajékoztaté 1. szamu melléklete tartalmazza a fent megjeldlt azon
biztositok, pénzugyi intézmények listajat, akik részére az Adatkezel6 szikséges mértékben adatokat
ad at.

8. BIZTOSITASKOZVETITOK SZEREPE A BIZTOSITAS|I SZERZODESEKKEL KAPCSOLATOS
ADATKEZELESBEN

A biztositaskdzvetité a Bit. 379.§ szakasza alapjan jogosult az On biztositasi titkat megismerni és azt
kezelni. A Biztositd ezen felhatalmazas birtokaban annak a biztositaskdzvetitének, akin keresztiil On
a biztositasi szerzédését kototte (vagy amely biztositaskdzvetitére az On szerz6dése annak
megkotését kdvetben atruhazasra kertlt), személyes adatokat is atad abbdl a célbdl, hogy a
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biztositaskdzvetité az allomany-apolassal kapcsolatos feladatait ellathassa, valamint a Biztosito és a
biztositaskozvetité kozotti pénzigyi (jutalék) elszamolassal kapcsolatos feladatait teljesithesse,
tovabba a biztositasi szerz6désbdl szarmazéd kovetelések megitéléséhez és a szolgaltatassal
Osszefuggésben a szukséges mértékben tajékoztatast nydjthasson uUgyfelei részére. A Biztosito
megbizasabdl eljaro figgd lgynodkok a Biztositd adatfeldolgozdinak mindsulnek, amelyek mindenkor
aktualis nyilvantartasat a Magyar Nemzeti Bank altal vezetett biztositaskdzvetitdi regiszter tartalmazza.
A Biztosito termékét kozvetitd tobbes Ugynokok és alkuszok 6nallé adatkezel6k.

8.1.

BIZTOSITASKOZVETITONEK ATADOTT SZEMELYES ADATKATEGORIAK KORE: név,

azonositd adatok, szliletési id6, szerz6désszam, biztositasi szerz6dés dija, dijfizetésre vonatkozo
adatok, dijhatralék, felel6sségbiztositasok és egészseégligyi adatokat érinté karok esetén a
karrendezés kérében teljesitett kifizetés 6sszege és teljesitésének datuma, egyéb karok esetén:

a)

b)

d)

vagyonbiztositas esetén: biztositott neve, karosult neve, cim, kapcsolattartd telefonszama
kapcsolattarté e-mail cime, kétvényszam, karesemény datuma, karosult vagyontargyrol készuilt
fényképek, vided felvételek, karszemle soran rogzitett adatok, kar oka, becsllt karésszeg,
karkifizetés 6sszege, karosult bankszamlaszama.

kotelezd gépjarmii felelésségbiztositas esetén: karokozé gépjarmi rendszama és egyéb
azonositd adatai, karosult gépjarmrél készult fényképek, vided felvételek, karszemle soran
rogzitett adatok, karosult gépjarmi rendszama és egyéb azonositd adatai, karokozé gépjarmui
tulajdonosanak neve, lakcime, kapcsolattartd telefonszama, kapcsolattarté e-mail cime, kar
oka, becsllt kardosszeg, karkifizetés 0Osszege, karosult bankszamlaszama, egészségugyi
adatok, vezetdi engedély, a biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez szlikséges egyeb azonositd
informacio, adat.

Casco esetén: karosult és karokozd gépjarmii rendszama és egyéb azonosité adatai,
karokozé természetes személyazonosité adatai, lakcime, karosult gépjarmirdl készult
fényképek, karszemle soran rogzitett adatok, tulajdonos neve, lakcime, kapcsolattartd
telefonszama, kapcsolattarté e-mail cime, karkifizetés 6sszege, karosult bankszamlaszama, a
biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez szikséges egyéb azonosité informacio, adat.

élet- és balesetbiztositasi tipusu biztositasok esetén: szerz6d6, biztositott és
kedvezményezett neve és azonositoé adatai, elérhetéségei, biztositasi esemény tipusa (baleset,
egészségkarosodas, halalesemény ténye, korulményei), szolgaltatas 6sszege, biztositasi
eseményt alatamasztdé orvosi vizsgalatok diagndzisai és kapcsolddd orvosi feljegyzések,
egeszsegugyi dokumentacid, kedvezményezett bankszamlaszama, a biztositasi szolgaltatas
teliesitéséhez szikséges egyéb azonositd informacié vagy adat, tarsadalombiztositasi
azonosito jel, adéazonositd jel, ezek hianyaban mas azonositasra alkalmas alfanumerikus
azonosito, ellatasszervezéshez vagy utdlagos egészséglgyi szolgaltatasfinanszirozasi igény
esetén az ehhez bejelentett kapcsolattartasi telefonszam és e-mail cim.

egészségbiztositasi tipusu biztositasok esetén: szerz6dbé/biztositott neve és azonositd
adatai, addazonositd jel vagy tarsadalombiztositasi azonositd jel, ezek hianyaban mas
azonositasra alkalmas alfanumerikus azonosité (pl.: utlevélszam, Ugyfélszam, stb.), a
biztositasi szolgaltatas teljesitéséhez szikséges egyéb azonositdé informacié, adat,
egészségbiztositas keretein belll elvégzett beavatkozasok és diagnosztikai eljarasok tipusa,
biztositasi esemeényt alatamaszto orvosi vizsgalatok diagnozisai €s kapcsolodd egészségugyi
dokumentéaciok, ellatasszervezéshez vagy utdlagos egészségugyi szolgaltatasfinanszirozasi
igény esetén az ehhez bejelentett kapcsolattartasi telefonszam és e-mail cim.
Egészségbiztositasi tipusu biztositasok esetén a Biztositd a biztositasi feltételekben vallalt és
finanszirozott, meghatarozott egészségugyi szolgaltatéhoz lefoglalt egészségugyi szolgaltatas
nyujtasa és a szolgaltatasi igény teljesitése céljabdl a biztositott adatait tovabbitja a Biztositéval
vagy a kiszervezett elldtdsszervezdvel szerz6déses kapcsolatban allé egészségugyi
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szolgaltatod részére. A lefoglalt egészségiigyi szolgaltatas teljesitése céljabdl tovabbitott adatok
kére: a biztositott neve, sziletési helye és datuma, anyja neve, TAJ szama, e-mail cime és
telefonszama, lefoglalt egészségugyi vizsgalat vagy beavatkozas megnevezése.

8.2. AZ ADATOK BIZTOSITASKOZVETITOK ALTALI MEGORZESE: A biztositaskozvetiték a
Biztositoval megegyezben, tehat a biztositasi szerz6dés fennallasanak idején, valamint azon
id6tartam alatt kezelik a személyes adatait és biztositasi titkait, ameddig a biztositasi jogviszonnyal
kapcsolatban igény érvényesithetd, vagy a biztositaskozvetitd és a Biztositdé kdzott fennalld
jogviszony megsz(inéséig.

8.3. AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS ERINTETTI JOGAI: A Biztosité annak a
biztositaskozvetitének teszi hozzaférhetévé az On személyes adatait, akin keresztiil biztositasat is
kototte (vagy amely biztositaskozvetitére az On szerzédése annak megkétését kdvetben
atruhazasra kertlt). Ezen adatkezeléssel kapcsolatban On barmikor tajékoztatast kérhet, illetve
élhet hozzaférési és helyesbitési jogaval.

9. FENNTARTHATOSAGI KERDOIV

A fokozatosan életbe [ép6, a pénzigyi befektetések fenntarthatésagardl szoéld eurdpai Unids
szabalyozasokra figyelemmel a pénzligyi szolgaltatéknak, igy a biztositoknak is a befektetéseik soran
értékelnitk és figyelembe kell vennitk a fenntarthatésagi szempontokat (kornyezeti E Environmental),
tarsadalmi (S Social) és vallalat iranyitasi (G Governance); a tovabbiakban egytutt: ESG), amelyekrél
az ugyfeleinket tajékoztatni sziikséges. A befektetéssel kombinalt élet- és nyugdijbiztositasokhoz
kapcsoloddan a biztositénak, illetve a biztositaskozvetitdknek fel kell mérnie az On, mint leendé
ugyfélnek a fenntarthatésagi preferenciait egy fentarthatésagi kérdéiv keretében, annak érdekében,
hogy ezen adatok elemzése alapjan tudjunk tanacsot adni a biztositasi termékek ESG szempontu
kivalasztasaban. A biztositaskdzvetité vagy biztositd nem ajanlhat az Ugyfélnek vagy potencialis
ugyfélnek biztositasi alapu befektetési termékeket, ha azok nem felelnek meg az ugyfél
preferencidinak. Amennyiben a biztositasi alapu befektetési termékek nem felelnek meg az On
fenntarthatésagi preferenciainak, ugy lehetésége van arra, hogy a fenntarthatésagi preferenciaira
vonatkozé informacidkat kiigazitsa.

9.1. Az adatkezelés célja: az Ugyfelek igényeinek felmérése, a megfelel6 biztositasi termék
ajanlasa figyelembe véve a fenntarthatdsagi preferenciait.

9.2. Az adatkezelés jogalapja: a Bizottsag (EU) 2021/1257 felhatalmazason alapul6é rendelete
szerinti jogi kotelezettség teljesités

9.3. Kezelt adatkategoériak kore: a kérdbivben adott valaszok; fenntarthatosagi preferenciak; a
kiigazitast alatamaszt6 magyarazat

9.4. Adatok megérzésének idétartama: A Biztosito a kérdéiv kitoltését kdvetéen 15 napig jogosult
az abban megadott informaciokat a kitdltés céljaul szolgald életbiztositasi ajanlat elkészitéséhez
felhasznalni. Amennyiben a kérddiv eredménye alapjan 15 napon belll nem tesz a leendd Ugyfél
biztositasi szerz6dés megkdtésére ajanlatot, vagy ha a leendd lUgyfélnek a kérd8iv alapjan
biztositasi alapu befektetés nem ajanlhatd, a Biztosité a kérdGivet megsemmisiti. Amennyiben a
teszt eredménye alapjan a leend6 Ugyfél biztositasi szerz8dés megkoétésére ajanlatot tesz, és a
biztositasi szerz6dés létrejon, akkor a fenntarthatésagi kérdéiv megérzésre kerlil annak részeként.

9.5. Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogai: az adatkezeléssel kapcsolatban On
tajékoztatast kérhet, illetve élhet hozzaférési és helyesbitési jogaval

10. STRATEGIAI PENZUGYI KERDOIV

A Biztosité és a megbizott kdzvetit6i jogosultak az érintett személyére sz6l6 életbiztositasi és egyéb,
a Biztosito altal kdzvetitett termékekkel kapcsolatos ajanlatok kidolgozasa és az érintett részére t6rténd
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felajanlasa céljabdl stratégiai pénzigyi kérdéiv keretében felmérni a leendd Ggyfelei pénzigyi helyzetét
annak érdekében, hogy szamukra a legmegfelelébb biztositasi terméket tudjak ajanlani.

10.1. Az adatkezelés célja: az ugyfél igényeinek leginkabb megfelelé biztositasi termék
kivalasztasanak el6segitse.

10.2. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa. A hozzajarulas megtagadasa esetén is
kothetd biztositasi szerzédes, ilyenkor a Biztositoval kapcsolatban allé biztositaskozvetitok a
kérddiv kitoltése nélkil ajanlanak az Ugyfél igényeinek megfelelé biztositasi terméket.

10.3. Kezelt adatkategoriak kore: Ugyfél neve, allandd lakcim és levelezési cim, sziletési id6,
telefonszam, e-mail cim, csaladi allapot, végzettségre vonatkozé adatok, pénzigyi helyzetre és
megtakaritasokra vonatkoz6 adatok és egyéni célok, biztositand6 vagyonelemre vonatkozo adatok
és miszaki paraméterek.

10.4. Adatok megorzésének idotartama: A Biztositd és a biztositaskozvetitdé a kérddivet a
hozzajarulé nyilatkozat visszavonasaig kezelheti. Az érintett barmikor, indoklas nélkul
visszavonhatja hozzdajarulasat az adatvedelem@moneyandmore.hu e-mail cimre kuldott
Uzenetével vagy a Money&More Zrt. postacimére kildoétt levelével. Amennyiben a kérddiv alapjan
a biztositasi szerzdédés létrejon, a kérddivben megadott adatok a biztositasi szerzédés
megkotésével és allomanyban tartasaval kapcsolatos adatokkal megegyezé ideig kerllnek
eltarolasra.

10.5. Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogai: Az adatkezeléssel kapcsolatban On élhet
Biztosito rendelkezésére bocsatott személyes adatainak masolatat (adathordozhatésag). Joga van
tovabba a kérddiv kitdltéséhez sziikséges hozzajarulasat barmikor visszavonni, a kérd8iv és a
kérdGivben szereplé adatok toriését kezdeményezni (torlési jog), mely esetben a kérddiv
megsemmisitésre kerll a Biztosito és a biztositaskdzvetitd altal is.

11.A SZERZODESKOTEST MEGELOZO ADATKEZELESEK - MEGFELELESI ES
ALKALMASSAGI TESZT BIZTOSITASI CELU BEFEKTETESI TERMEKEKNEL

A Bit. 166/E § (1) bekezdése alapjan a Biztositd koteles beszerezni a sziukséges informacidkat az
ugyfélnek vagy a leendé tigyfélnek az adott biztositasi termék tipusanak megfelel befektetési terilettel
Osszefugg6 ismereteirdl, pénzigyi helyzetérdl, veszteségviselési képességerdl, befektetési céljairdl és
kockazattlirésérél, annak érdekében, hogy szamara alkalmas biztositasi alapu befektetési termékeket
ajanlhasson. Ezen jogszabalyi koételezettségnek a Biztositd a megfelelési és alkalmassagi teszt
keretében tesz eleget, melyben a leendd Ugyfelek befektetési ismeretei, befektetési céljai, és az
aktualis pénzugyi helyzete kerll felmérésre, igy személyes adatok jutnak biztosité és a megbizott
biztositaskdzvetité tudomasara. A biztositasi alapu befektetési termékek értékesitése a Bit.
rendelkezései alapjan kizarélag tanacsadassal torténhet, melyhez szikséges a teszt eredményének
felhasznalasa.

11.1. Adatkezelés jogalapja: Bit. 166/E § (1) bekezdése szerinti jogi kotelezettség teljesitése.

11.2. Kezelt adatkategoriak kore: Ugyfél neve, anyja neve, szuletési hely, szlletési id6, pénzugyi
ismeretekre, kockazatvallalasi hajlanddsagra és korabbi befektetésekre vonatkozé adatok.

11.3. Adatok megérzésének idétartama: A Biztositd a teszt kitdltését kovetden 15 napig jogosult
az abban megadott informaciokat a kitdltés céljaul szolgal6 életbiztositasi ajanlat elkészitéséhez
felhasznalni. Amennyiben a teszt eredménye alapjan 15 napon bellul nem tesz a leendd ugyfél
biztositasi szerz6dés megkotésére ajanlatot, vagy ha a leendd Gigyfélnek a teszt alapjan biztositasi
alapu befektetés nem ajanlhaté, a Biztosito a tesztet megsemmisiti. Amennyiben a teszt
eredménye alapjan a leendd Ugyfél biztositasi szerz6dés megkdtésére ajanlatot tesz, és a
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biztositasi szerz6dés létrejon, akkor a megfelelési és alkalmassagi teszt megdrzésre kerul annak
részeként.

11.4. Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogai: az adatkezeléssel kapcsolatban On
tajékoztatast kérhet, illetve élhet hozzaférési és helyesbitési jogaval.

12. IGENYFELMERO

A Bit. 153. § (1) bekezdése szerint az életbiztositasi szerz6dés megkotése elétt — az olyan
megtakaritasi elemet nem tartalmazo, tisztan kockazati életbiztositasok kivételével, amelyeket
pénzligyi intézmény az Aaltala nyujtott, pénzlgyi szolgaltatassal dsszefliggésben javasolt, vagy
amelyeknek a biztositasi 6sszege nem haladja meg az egymillié forintot — a Biztosito, illetve a
biztositaskozvetité koteles felmérni, illetve legalabb az Ugyfél altal megadott informaciok alapjan
pontositani az Ugyfél igényeit. A nem életbiztositasi termékek esetén a Biztosité a Bit. 158/B (1)
bekezdése alapjan koteles el6zetesen felmérni az adott Ugyfél konkrét igényeit és szikségleteit. A
Biztositoé az igényfelmérében megadott adatokat biztositasi titokként kezeli.

12.1. Az adatkezelés célja: az ugyfelek igényeinek pontositdsa, a szamara megfelel6 biztositasi
termék ajanlasa.

12.2. Adatkezelés jogalapja: a Bit. 153. § (1) bekezdése, valamint a Bit 158/B (1) bekezdése szerinti
jogi kételezettség teljesitése.

12.3. Kezelt adatkategoériak kore: igyfél neve, anyja neve, sziletési hely, szlletési id6, biztositas
kotésének okai és célja, megtakaritasi és pénzlgyi célok, kockazatvallalasi hajlanddsagra
vonatkozé adatok, dijfizetés mértékére és modjara vonatkozd adatok, a biztositas targyara
vonatkozé egyéb adatok (pl. ingatlan adatai).

12.4. Adatok megdrzésének idétartama: A Biztositd az igényfelméré kitdltését kdvetéen 15 napig
jogosult az igényfelmérés soran megadott informacidkat a kitdltés céljaul szolgald életbiztositasi
ajanlat elkészitéséhez felhasznalni. Amennyiben az igényfelmérés alapjan 15 napon belll nem tesz
az ugyfél biztositasi szerz6dés megkotésére ajanlatot, a Biztositdé a papiralapu igényfelmérét
megsemmisiti, az elektronikusan rdgzitett igényfelmérét torli az rendszerébdl. Amennyiben az
igényfelmérd eredménye alapjan a leend6 Ugyfél biztositasi szerz6dés megkodtésére ajanlatot tesz,
és a biztositasi szerz6dés létrejon, akkor az igényfelméré megérzésre kerul annak részeként.

12.5. Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogai: az adatkezeléssel kapcsolatban On
tajékoztatast kérhet, illetve élhet hozzaférési és helyesbitési jogaval.

13. LETRE NEM JOTT SZERZODESEKKEL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

13.1. A Biztosité az Ugyfél altal biztositasi szerz6dés megkotésére tett ajanlatot kbvetéen létre nem
jott biztositasi szerz6déssel, a szerz6déskotés érdekében megadott kapcsolatos személyes
adatokat addig kezeli, ameddig a szerzddés létrejottének meghiusulasaval kapcsolatban igény
érvényesithetd. Ebben a tekintetben az adatok megdrzésére a Ptk. elévilési szabalyai az
iranyadok, és az adatkezelés jogalapjat a Biztosito jogos érdeke képezi. A Biztositd jogos érdeke
a Dbiztositasi szerz6dés létrejottének meghiusulasabdl esetlegesen ered6 jogi igények
érvényesitése, a Biztosito jogi igényeinek védelme.

13.2. A Biztositd, a biztositaskdzvetité koteles toréIni minden olyan Ugyfeleivel, volt igyfeleivel vagy
létre nem jott szerzGdéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az
adatkezelési cél megszilint, vagy amelynek kezeléséhez az érintett hozzajarulasa nem all
rendelkezésre, illetve amelynek kezeléséhez nincs torvényi jogalap.
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14.

13.3. A létre nem jott szerz8déshez kapcsoldodd egészségigyi adatokat az Adatkezel6 jogi
érdekeinek védelmének, mint jogos érdek jogalapjan, az érintett kifejezett hozzajarulasa alapjan
jogérvényesités céljabol annyi ideig kezeli, mig az adattal kapcsolatban jogi igény érvényesithet6.

ERINTETTI JOGOK, AZ ERINTETTI JOGOK GYAKORLASA

Az Erintett a GDPR 15-22. cikkei szerint kérelmezheti az Adatkezel6tSl a ra vonatkozd személyes
adatokhoz val6 hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat
az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint élhet az adathordozhatésaghoz valo jogaval.

Az Erintett az érintetti jogai gyakorlasaval kapcsolatos megkereséseit az Adatkezelé fenti 1. pontban
megjeldlt elérhetéségeire valdo megkuldéseével, vagy ott el6adva teheti meg.

Az Adatkezelé az Erintett érintetti joggyakorlasat dijmentesen biztositia. Ha Erintett kérelme
egyértelmien megalapozatlan vagy — kulondésen ismétlédé jellege miatt — tulzé, az Adatkezel6 —
figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval
jaré adminisztrativ koltségekre

0] észszer(l 6sszegl dijat szamithat fel, vagy
(i) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Amennyiben az Adatkezelonek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté termeészetes
szemely kiletével kapcsolatban, az adatbiztonsagi kovetelmenyek teljestlése és az Erintett jogainak
védelme érdekében tovabbi, az Erintett azonositdsahoz szikséges informacidk nyujtasat kérheti.

Hatarido

Az Adatkezel6 az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai gyakorlasara iranyuld kérelmét annak
beérkezésétél szamitott legfeljebb 1 (egy) hénapon belll teljesiti, illetve ezen idén belll valaszol arra
akkor is, ha azt nem teljesiti. A kérelem beérkezésének napja a hataridbbe nem szamit bele.

Az Adatkezeld sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem bonyolultsagat és a kérelmek szamat, ezt
a hatarid6t tovabbi 2 (kett6) hénappal meghosszabbithatja. A hatarid6 meghosszabbitasardl az
Adatkezeld a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 (egy) hdnapon
bellil tajékoztatja a kérelmet benyijté Erintettet.

Az Adatkezel6 a kérelmet benyujté Erintettet az altala megadott elérhetéségen értesiti.

14.1. A hozzaféréshez valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l tajékoztatast kérjen arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy
megismerje azt, hogy az Adatkezeld

(a) milyen személyes adatait;
(b) milyen jogalapon;
(© milyen adatkezelési cél miatt;

(d) mennyi ideig kezeli;
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(e) kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott
hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait; és milyen forrasbdl
szarmaznak a személyes adatai, tovabba;

Q) alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, ha igen, annak logikajat, ideértve a
profilalkotast is.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezé szemelyes adatok masolatat az Erintett erre iranyuld
kérésére elsé alkalommal dijmentesen bocsatja az Erintett rendelkezésére, ezt kdvetéen adminisztrativ
koltségeken alapuld, észszerli meértéki dijat szamithat fel.

14.2. A helyesbitéshez val6 jog
Az Erintett kérheti, hogy az Adatkezel6 modositsa az &ltala kezelt pontatlan személyes adatat.
14.3. A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valé jog

Az Erintett az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmii jeldlésével és az egyéb adatoktol
elkUlonitett kezelés biztositasaval kérheti, hogy a személyes adatai kezelését az Adatkezeld
korlatozza, ha az alabbiak valamelyike teljesul:

(a) az Erintett vitatja a személyes adatai pontossagat, ebben az esetben az Adatkezeld arra
az id6étartamra korlatozza az adatkezelést, amig ellenérzi a személyes adatok
pontossagat;

(b) az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

(© az Adatkezel6nek mar nincs sziksege a szemelyes adatokra adatkezelés céljabdl, de
az FErintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

(d) az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az Adatkezel6 jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

14.4. A tiltakozashoz val6 jog

Az Erintett tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha allaspontja szerint az Adatkezel6 a személyes adatat a
jelen Adatkezelési Tajékoztatéban megjeldlt céllal dsszefiiggésben nem megfeleléen kezelné. Ebben
az esetben az Adatkezel&nek kell igazolnia, hogy a személyes adat kezelését olyan kényszeritd erejii
jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolédnak.

14.5. A torléshez valé jog

Az Erintett kérésére az Adatkezel6 a GDPR 17. cikke alapjan az ott meghatarozott esetekben
késedelem nélkiil torli az Erintett személyes adatait. Ha az Erintett az Adatkezeld altal nyilvanossagra
hozott személyes adatai torlését keéri, akkor az Adatkezel6 megtesz minden észszeriien elvarhatd
lépést annak érdekében, hogy tajékoztassa az Erintett adatait kezel® adatkezeldket arrél, hogy az
Erintett az adatai torlését kérte.

14.6. Az adathordozhatésaghoz valo6 jog
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Az Erintett kérésére az Adatkezel6 az Erintett vonatkozo, és korabban altala az Adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté
formatumban kiadja az Erintett részére, melyet az Erintett jogosult egy masik adatkezel6nek
tovabbitani, illetve az Adatkezelé az Erintett kérésére, ha az technikailag megvalésithatd, az ilyen
adatokat egy masik adatkezel6nek kdzvetlendl tovabbitja.

14.7. Jogorvoslathoz valé jog

Ha az Erintett Ugy itéli meg, hogy az Adatkezel® a személyes adatainak kezelése soran megsértette a
hatalyos adatvédelmi kovetelményeket, akkor panaszt nyujthat be a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésaghoz (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., levelezési cim: 1363
Budapest, Pf.: 9., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu), vagy lehet6sége van
adatainak védelme érdekében birdsaghoz fordulni, amely az dgyben soron kivil jar el. Ebben az
esetben az Erintett szabadon elddntheti, hogy a lakéhelye (allandé lakcim) vagy a tartézkodasi helye
(ideiglenes lakcim), illetve az Adatkezel® székhelye szerint illetékes torvényszéknél nyujtja-e be
keresetét. A lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti térvényszéket megkeresheti a
https://birosag.hu/birosag-kereso oldalon. Az Adatkezel6 székhelye szerint a perre a Fdévarosi
Torvényszék rendelkezik illetékességgel.

15. ADATBIZTONSAG

(1) A Money&More Zrt. altal kezelt adatokat — mind papir, mind elektronikus formaban — a
székhelyunkon 6rizzik.

(2) Az elektronikusan kezelt adatok védelme érdekében a technika mindenkori allasa szerint megfelel®
szint(i biztonsagot nyujté megoldasokat alkalmazunk. A megfeleléség vizsgalata soran kulonos
hangsulyt kap az adatkezelés soran felmerulé kockazat mértéke.

(3) Mindent megtesziink annak érdekében, hogy gondoskodjunk a szolgaltatast igénybe vevé Ugyfelek
adatainak biztonsagardl, megtesszik tovabba azokat a szikséges technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitjuk azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a Rendelet, valamint az egyéb
adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz szikségesek.

(4) Adatbazisunkban tarolt érintetti adatokhoz kizardlag Tarsasagunk erre kifejezett jogosultsaggal
rendelkezd munkatarsa férhet hozza a hozzaférési szintek kialakitott mértékéig.

(5) Biztositjuk, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg megakadalyozzuk
azok véletlen elvesztését, jogtalan megsemmisulését, jogosulatlan hozzaférését, jogosulatlan
felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat, jogosulatlan terjesztését. E kotelezettség
teljesitésére Tarsasagunk minden olyan harmadik felet felhiv, akik részére személyes adatokat
tovabbit.

(6) Szolgaltatasunk informatikai rendszerét tiizfallal védi a jogosulatlan hozzaférés ellen.

(7) Tarsasagunk mindenkor védelmet biztosit az informatikai rendszerei ellen iranyulé csalas,
kémkedés, virusok, betdrések, rongalas, természeti csapasok ellen, szerverszintli és alkalmazasszinti
védelmi eljarasokat alkalmazunk.

(8) Az adatok tarolasara hasznalt eszkd6zok jelszéval védettek, meghatarozott médon a hozzaférési
szintek szigoruan szabalyozottak.

(9) A papir alapon tarolt dokumentumok esetében olyan zart tarolast alkalmazunk, amely
megakadalyozza a jogosulatlan hozz&férést. A papir alapon tarolt dokumentumok hozzaférését
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Tarsasagunk jogosultsagi szintek beépitésével szabalyozza.

(10) Tarsasagunk felé interneten keresztll — barmely formaban — tovabbitott Gzenetek fokozottan ki
vannak téve az olyan halézati fenyegetéseknek, amelyek az informaciok modositasara,
illetékteleneknek vald hozzaférésre, vagy egyéb illegalis tevékenységre vezetnek. Az ilyen veszélyek
elharitasara ugyanakkor Tarsasagunk mindent megtesz, ami a mindenkori technika allasa szerint,
ésszerlien megtehetd, és téle elvarhato. Ennek érdekében az alkalmazott rendszerek megfigyelés alatt
allnak, hogy Tarsasagunk a biztonsagi eltéréseket régzithesse, hogy bizonyitékot szerezzen biztonsagi
eseményre vonatkozdlag, illetve, hogy vizsgalhassa az dvintézkedések hatékonysagat.

(11) A Money&More Zrt. mint Adatkezeld garantalja, hogy az Erintett személyes adatait kezel6
valamennyi alkalmazottja utasitast kap arra, hogy betartsa az dsszes alkalmazandé adatvédelmi
jogszabalyt, illetve alair egy titoktartasi nyilatkozatot.

(12) A szervezeti felépitést olyan médon terveztik meg, hogy az megfelelien az adatvédelemre
vonatkozé kovetelményeknek.

(13) A www.moneyandmore.hu oldal SSL titkositast hasznal.
(14) A személyes adatok feldolgozasara is kiterjed6 informaciobiztonsagi szabalyzattal rendelkezink.

16. PANASZOK KEZELESE, ELJARASI SZABALYOK

Amennyiben a Money&More Zrt. hivatalos megkeresést kap az arra jogosult hatdésagoktodl, ugy
jogszabalyi kotelezettsége alapjan kotelezd jelleggel atadja a meghatarozott személyes adatokat.
Kizarélag olyan adatokat adunk at, amelyek feltétlenll sziikségesek a megkeresd hatdsag altal
megjelolt cél eléréséhez.

17. ADATVEDELMI INCIDENS

Tajékoztatjuk, hogy az altalunk alkalmazott korszer( technikai és szervezési intézkedések mellett sem
zarhato ki, hogy az On személyes adatait és biztositasi/banki titkait érinté adatvédelmi incidens torténik.
Adatkezelb az adatvédelmi incidensrél — amennyiben a jogszabalyi rendelkezések értelmében koteles
arrol az érintetteket tajékoztatni — az érintetteket levélben kozvetlendl, vagy, amennyiben a
korulmények indokoljdgk a www.moneyandmore.hu oldalon torténd értesitéssel tajékoztatja.
Amennyiben On a sajat, vagy mas személynek a Tarsasagunk altal kezelt adatait érint6 incidensrél
értesul, kérjuk ezen informaciét indokolt késedelem nélkil jelezze az adatkezeles@moneyandmore.hu
cimen. Amennyiben adatvédelmi incidens torténik, az Adatfeldolgozdéinknal, 6 indokolatlan késedelem
nélkul, de legkésdbb a tudomasszerzéstél szamitott 48 oran belll jelenti az Adatkezelének és
egyuttmikodik az incidens kezeléséhez szikséges intézkedések megtételében. Az adatvédelmi
incidenssel kapcsolatos kotelezettségek (igy kuléndsen a fellgyeleti hatdsagnak valo bejelentési és az
érintettek tajékoztatasanak kotelezettsége) az Adatkezel6t, azaz Tarsasagunkat terheli.

18. IRANYADO JOGSZABALYOK

(1) Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
szemeélyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivll helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet;
a tovabbiakban: ,GDPR”)
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(2) 2014. évi LXXXVIII. térvény a biztositasi tevékenységrol

(3) 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrdl

(4) 2011. évi CXII. térvény az informaciods énrendelkezesi jogrol és az informacidoszabadsagrol

(5) 2000. évi C. Torveny a szamvitelrdl

(6) 1997. évi CLIV. tv. az egészségugyrél

(7) 1997 .évi LXXXIII. torvény a kotelezd egészségbiztositas ellatasairdl

(8) 1997. évi XLVII. térvény az egészségugyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl
és védelmeérdl

(9) 23/2014. NGM rendelet a szamla és a nyugta addigazgatasi azonositasardl, valamint az
elektronikus formaban meg6rzott szamlak addhatdsagi ellenérzésérd|

(10) 62/1997. (XII. 21.) NM rendelet az egészségugyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok
kezelésének egyes kérdéseirdl

(11) A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarol sz6lo
2017. évi LIII. torvény.
(12) A hitelintézetekrdl és a pénzugyi vallalkozasokrél sz6l6 2013. évi CCXXXVII. térvény

19. TAJEKOZTATO VALTOZASA
Az adatkezeld fenntartja a jogot, hogy jelen Tajékoztatdt barmikor, elézetes értesités nélkal
modositsa vagy frissitse és a friss valtozatot k6zzé tegye, amennyiben annak adatkezeléseiben

valtozas kovetkezett be. Barmely modositas kizarolag a modositott valtozat kdzzétételét kdvetben
O0sszegylijtott személyes adatokra érvényes.

A Tajékoztato utolsé hatalyositasanak napja: 2024. december 1.
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